
TÉRMINOS Y CONDICIONES
EVENTO BY EDUARDITO

El presente documento establece los términos y condiciones aplicables a la compra de tickets, ingreso y

participación en el evento “BY EDUARDITO”, organizado por Aura Austral SpA. La adquisición de una entrada

implica la aceptación total de las condiciones descritas a continuación.

EMPRESA Aura Austral SpA

RUBRO Producción de Eventos

CORREO martinmelipillanfoos@gmail.com

INSTAGRAM @amaia.fiestas

CONTACTO +56 9 8376 5780

1. EDADES MÍNIMAS DE INGRESO

• Sector General: ingreso permitido únicamente para personas mayores de 18 años.

• Sector VIP: ingreso permitido únicamente para personas mayores de 21 años.

Todo asistente deberá presentar cédula de identidad física y vigente al momento del ingreso.

2. HORARIOS Y VALIDEZ DE TICKETS

• FREE PASS MUJERES: válido hasta la 1:00 AM.

• TODA ENTRADA GENERAL: válida hasta la 1:15 AM.

• TODA ENTRADA VIP: válida hasta la 1:30 AM.

El ingreso fuera del horario establecido podrá quedar sujeto al cobro adicional definido por la producción.

Es responsabilidad del asistente respetar el horario correspondiente a su ticket.

3. FREE PASS MUJERES

Los tickets FREE PASS son exclusivos para mujeres y deberán ser utilizados únicamente por mujeres.

• Todo FREE PASS canjeado o utilizado por hombres será anulado automáticamente.

• El incumplimiento de las condiciones del ticket FREE invalidará inmediatamente el acceso.

• La producción podrá solicitar verificación de identidad al ingreso.



4. DRESS CODE

No se permitirá el ingreso con:

• Gorros

• Ropa deportiva

• Cadenas grandes

• Buzos

• Pantalones rajados

La producción podrá negar el acceso a personas cuya vestimenta no sea acorde al estándar del evento.

5. DERECHO DE ADMISIÓN

La organización se reserva el derecho de admisión y permanencia.

No se permitirá el ingreso o permanencia de personas:

• En evidente estado de ebriedad

• Bajo efectos de drogas o sustancias ilícitas

• Con conductas agresivas o inapropiadas

• Que alteren el orden y seguridad del evento

6. POLÍTICA DE TICKETS Y DEVOLUCIONES

• Todas las ventas son finales.

• No se realizarán devoluciones bajo ninguna circunstancia.

• Cambios de horario, artistas o programación no constituyen causal de devolución.

• Los tickets adquiridos por canales externos o no oficiales quedan bajo responsabilidad exclusiva del

comprador.

• La organización no se responsabiliza por tickets falsificados, duplicados o revendidos.

• En caso de demostrarse falsificación de tickets, la producción podrá tomar acciones legales correspondientes.

• En caso de duplicidad de tickets, solo será válido el primer código QR escaneado.

7. COMPRA FÍSICA Y STAFF AUTORIZADO

• La compra física de tickets deberá realizarse únicamente mediante staff autorizado por la producción.

• La organización no se responsabiliza por compras realizadas a terceros no autorizados.

• Se recomienda verificar siempre la autenticidad del ticket antes de efectuar el pago.

8. COMPRA EN PUERTA



Los tickets adquiridos directamente en puerta no estarán sujetos a horario límite de ingreso.

• Los precios en puerta estarán sujetos al aforo disponible y podrán variar según decisión de la producción.

• La organización se reserva el derecho de modificar valores de ingreso durante el desarrollo del evento.

9. CONDICIONES VIP

El ticket VIP es exclusivo para mayores de 21 años.

• En caso de incumplimiento de edad, el ticket será automáticamente reasignado a entrada General.

• No se realizará devolución de dinero ni compensación.

10. SEGURIDAD

Se prohíbe el ingreso con:

• Armas

• Sustancias ilícitas

• Objetos peligrosos

• Botellas o elementos contundentes

11. USO DE IMAGEN

Al ingresar al evento, el asistente autoriza expresamente el uso de su imagen, voz y participación en

fotografías, videos y material audiovisual para fines promocionales de AMAIA, Aura Austral SpA y marcas

asociadas.

12. RESPONSABILIDAD Y MODIFICACIONES

La organización no se hace responsable por pérdidas, robos o daños personales y materiales ocurridos dentro

o fuera del recinto.

La producción podrá modificar horarios, sectores, programación o cualquier aspecto operativo del evento por

motivos de fuerza mayor, seguridad o logística.

La compra de tickets implica la aceptación íntegra de los presentes términos y condiciones.


